CPA UNIJORGE apresenta

Dos resultados as melhorias:

Setor Laboratérios

RESULTADOS POSITIVOS NENHUMA

Os estudantes avaliaram RECLAMACAO
20‘76 positivamente os servicos e a  REGISTRADA NA
infraestrutura dos
Laboratérios da UJ. OUVIDORIA

QUALIDADE E QUANTIDADE 85%‘
DE EQUIPAMENTOS

Avaliam de muito bom a regular

ATENDIMENTO

PELOS %@
FUNCIONARIOS 88%

ESPACO E EQUIPAMENTOS
ADEQUADOS 88% @

Oportunidades de melhorias

Melhorias implantadas

Aquisicao e atualizacao de softwares;
Aquisicao de novos computadores;
Implantacdo dos Laboratérios de circuitos, automacao e sistemas

térmicos e maquinas elétricas e energias renovaveis, com capacidade

de 25 pessoas, cada, em aprox. 65m?;

Intensificacdo da manutencdo corretiva e preventiva dos
equipamentos mais utilizados;

Aumento do quadro de colaboradores em 12,8%;

Investimento na motivacao das equipes e na qualidade dos servicos
prestados, através de treinamentos continuos.
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